TEKSTIAINEISTOJEN MUODOSTAMINEN

1. Luonnollisten keskustelutilanteiden taltiointi
e 2. Kvalitatiivinen tutkimushaastettelu

« 3. Kirjalliset dokumentit
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LUONNOLLISTEN KESKUSTELUTILANTEIDEN
TALTIOINTI 1

» 1. Eettiset kysymykset
e “informed consent”
e luottamuksellisuus
e SeUraamukset

e 2. Taltioinnin “intrusuvisuus”
e miten taltiointi muuttaa tilanteen luonnetta
* minkalaista teknista kalustoa kaytetaan
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LUONNOLLISTEN KESKUSTELUTILANTEIDEN
TALTIOINTI

3. Tekniset ongelmat
« analyysiyksikko, mita pitaa saada tallennettua

e kuuluvuus usein suurempiongelma kuin nakyvyys
o litteroinnin ongelmat

e 4. Mitka tilanteen ovat “luonnollisia”
 arkipaivan tilanteen
e Institutionaaliset kohtaamiset
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KVALITATIHVINEN TUTKIMUSHAASTATTELU 1

Kvalitatiivinen nakokulma haastatteluun

* IlmiGille annettavien merkitysten tarkastelua

 miten haastateltava puhekdytanndssaan tuo esille tapansa
jasentaa sosiaalista todellisuutta

 kerronta tuotetaan haastattelutilanteessa

e autenttisuus = itselle ja muille kerrottujen tarinoiden
keskindinen koherenssi
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KVALITATIHVINEN TUTKIMUSHAASTATTELU 2

Haastatteluprosessi

1. Haastattelun “kehystaminen”
* kontekstin maarittely (“briefing™)
 kontakti
e jalkipuinti (“debriefing”)

e 2. Haastattelurunko (“research guide”)
 tavoitteet

« teemat
« tutkimuskysymykset > haastattelukysymykset

« kategorioinnin ennakoiminen
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KVALITATIHIIVINEN TUTKIMUSHAASTATTELU 3

o 3. Erilaiset kysymystyypit

johdanto- tai avauskysymykset

suorat kysymykset

seuranto- ja tarkentavat kysymykset

epasuorat, kehamaiset tai refleksiiviset kysymykset
strukturoivat kysymykset

tulkitsevat kysymykset

Hyva haastattelu vol jo itsessaan sisaltaa analyysia
ja validointia.
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AUDIOTALLENNETTUJEN AINEISTOJEN
LITTEROIMINEN

Litteroinnin tason valitseminen lahestymistavan mukaan:
* Teemojen taso - esim. teemahaastattelut
» Sanatarkka taso - esim. fenomenologinen analyysi

» Sanatarkka taso erikoismerkintdineen -
esim.diskurssianalyysi, keskusteluanalyysi

o Litterointi on osa analyysia!
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ESIMERKKI LITTEROINNISTA
ERIKOISMERKEILLA
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KIRJALLISET DOKUMENTIT 1

1. Erilaiset dokumenttityypit

* Viranomaisaineistot

(esim. lausunnot, sairaskertomukset, mietinnot jne.)

e julkiset tekstit

(esim. lehtiartikkelit, radio- ja tv-ohjelmat,
kaunokirjallisuus, elokuvat jne.)

* henkilokohtaiset dokumentit

(esim. paivakirjat, muistelmat, kirjeet jne.)

o tutkijamuistiinpanot

(esim. tutkijapaivakirjat, observointimuistiinpanot jne.)
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KIRJALLISET DOKUMENTIT 2

2. Nakokulmia dokumentteihin, esimerkkina sairaskertomus:

Salraskertomus syntyy osana hoitoa toteuttavan yksikon
“arkista”toimintaa ja on tassda mielessa luonnollista aineistoa.

Sairaskertomus on mm.:

* apuvaline hoidon suunnittelussa
 tyovaline hoidon toteuttamisessa

« laillinen dokumentti toimenpiteista
 Informaatiota potilaalle

 0sa sairaanhoidon “tietopankkia™
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KIRJALLISET DOKUMENTIT 3

Olennainen tutkimuksellinen kysymys:
mita kirjataan ja miten?

Kirjaamista ohjaavat toisaalta erilaiset viralliset ohjeistukset,
toisaalta kirjoittajan tulkinnat havainnoista ja tapahtumista:

e Julkisen terveydenhuollon tulkintakehys
» paikallisen organisaation tulkintakehys
« ammatin antama tulkintakehys

» henkilokohtainen tulkintakehys

Dokumentin Kkirjoittajaa ohjaa toisaalta hanen edustamansa
sosiaalisen tyypin puhe- ja kirjoittamistapa, toisaalta hanen
henkilokohtainen “4danensa”.
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